VALTUUSTOALOITE Vanhusasiamies Vantaalle

Ikaantyneiden ihmisten maaré kasvaa nopeasti myds Vantaalla. Ikaihmisten
perusoikeuksia ja yhdenvertaista kohtelua on kunnioitettava. Vanhusten laitoshoidon
huono tila on puheenaiheena mediassa lahes péivittain ja kotihoidon tilanne on yhta
huonolla tolalla. Hoitavia kéasia on suosituksista rippumatta liian vahan..
Vanhuspalvelulain mukaan ikdéantyneita itseaan on kuultava paatoksenteossa niissé
asioissa, jotka koskevat heitéa.

Téata tarvetta varten kuntaan on perustettu vanhusneuvosto.

Vanhusneuvostolla on hyvin tarkea rooli vanhusten asioiden hoidossa vaikuttajana ja
hallinnon yhteistydkumppanina. Se keskittyy edistamaan koko ikaihmisten ryhmaa
koskevia asioita vaikuttamalla niihin suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa ja antamalla
lausuntoja.

Vanhusneuvosto ei kuitenkaan sellaisenaan sovellu yksittaisten vanhusten palveluissa
iimenevien ongelmien selvittamiseen.

Ongelmat voivat liittya muun muassa ostopalveluiden kayttoon.

Vanhusasiamies ottaa vastaan ikaihmisten palautteita, kasittelee niita, kuuntelee
kuntalaisten huolia ja tarvittaessa sovittelee ja jarjestaé neuvotteluja ratkaisun l6ytymiseksi
mahdollisissa ongelmatilanteissa.

Han auttaa ikdihmisia, ohjaa heita palvelujen &éarelle ja opastaa oikeudellisissa asioissa.
Hanta tarvitaan ikaantyneiden ihmisten ja vanhusten oikeuksien puolustajana tai
puolestapuhujana, kun ikdéantynyt ei enda itse siihen kykene. Esimerkiksi muistisairaan
vanhuksen mahdollisuudet palvelun laadun tarkkailuun tai siihen puuttumiseen ovat hyvin
heikot. Nain palvelujen laatu voi jaada aivan riittamattomaksi.

Vanhusasiamiestoiminta ei korvaa potilasasiamiehen tai sosiaaliasiamiesten tehtavia. Han
tekee yhteistyota ikaihmisia koskevissa asioissa asiantuntijoiden ja kolmannen sektorin

jarjestdjen ja vapaaehtoisten seka palveluntuottajien kanssa.

Me allekirjoittaneet valtuutetut esitimme, ettéd Vantaan kaupunki selvittaa kaikki
mahdollisuudet perustaa vanhusasiamiehen vakanssi mahdollisimman pian ja turvata sen
ja vanhusneuvoston riittdva rahoitus.

Tarja Eklund
kaupunginvaltuutettu.



